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Performance. Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh dari variabel
. independen (X) yaitu kompetensi, kompensasi, dan motivasi terhadap

Kata K""Cf" . variabel dependen (Y) yaitu kinerja karyawan di PT X. Metode yang

Kompetensi,  Kompensasi, digunakan dalam penelitian ini adalah kausalitas. Penelitian ini

Motivasi, Kinerja Karyawan. menggunakan purposive sampling. Responden yang terlibat dalam

DOI: 10.62335 penelitian ini sebanyak 54 karyawan.

1. LATAR BELAKANG

Perusahaan yang baik adalah perusahaan yang mampu menciptakan kinerja yang baik
dengan sumber daya manusia harus diarahkan sebagai pemikir dan penentu keberlangsungan suatu
perusahaan. Keberhasilan perusahaan sangat tergantung pada sumber daya manusia yang
dimilikinya, mempunyai kualitas yang baik dan berkompeten harus di pertahankan agar perusahaan
mencapai tujuan yang ideal dengan sesuai yang ditentukan.

Di Indonesia itu sendiri, dalam proses pembangunan yang banyak dan sangat cepat,
perusahaan membutuhkan komponen dalam pembangunan, dimana permintaan penggunaan pipa
paralon pun banyak guna untuk mambantu perusahaan dan rumah tangga sebagai pendistribusian
air minum, minyak maupun gas. Berdasarkan data yang didapatkan dari Kementrian Perindustrian
Indonesia menunjukkan perusahaan di bidang yang sama yaitu pipa paralon, PT. X yang didirikan
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tahun 1979 menjadikan salah satu perusahaan yang berperan secara aktif dalam standar industri
Indonesia dan produsen pertama di Indonesia yang mampu memproduksi pipa poly ethylene yang
memiliki kekuatan maksimum dan menghasilkan aliran yang optimum.

Berdasarkan hasil pengamatan yang dilakukan, penelitian ini akan fokus pada memberikan
informasi kepada perusahaan dengan meneliti “pengaruh kompetensi, kompensasi, dan motivasi
terhadap kinerja karyawan pada PT. X.”

2. KAJIAN PUSTAKA DAN PERUMUSAN HIPOTESIS
Kompetensi (X1)

Menurut Edy Sutrisno (2015, 203) “kompetensi adalah suatu kemampuan seseorang yang
dilandasi oleh keterampilan, pengetahuan dan didukung oleh sikap kerja serta penerapanya dalam
melaksanakan tugas dan mengacu pada persyaratan kerja yang ditetapkan.” Indikator yang
digunakan yaitu motif, pengetahuan, sifat atau watak, keterampilan, konsep diri.

Kompensasi (X2)

Menurut Edy Sutrisno (2015, 183) “Kompensasi merupakan segala sesuatu yang diterima oleh
karyawan dari perusahaan sebagai balas jasa untuk kerja mereka dalam bentuk pemberian uang,
pemberial material (barang), fasilitas-fasilitas, dan dalam bentuk kesempatan berkarier.” Indikator
yang digunakan yaitu gaji, insentif, tunjangan, asuransi.

Motivasi (X3)

Menurut Robbins dan Judge (2017, 247) “motivasi adalah proses yang menjelaskan intensitas,
arah, dan kegigihan upaya individu untuk mencapai tujuan.”

Menurut Colquitt et al. (2018, 162) “Motivasi merupakan satu set kekuatan energetik yang
berasal dari dalam maupun luar karyawan, memulai upaya terkait pekerjaan, serta menentukan arah,
intensitas, dan kegigihannya.”

Kinerja Karyawan (Y)

Menurut Armstrong dan Baron dalam Wibowo (2018, 84) menyatakan bahwa “kinerja adalah
hasil pekerjaan yang mempunyai hubungan kuat dengan tujuan perusahaan dan beberapa faktor yang
mempengaruhi kinerja antara lain: 1) Faktor personal/individu meliputi: pengetahuan keterampilan,
kemampuan, percaya diri yang dimiliki oleh setiap individu, 2) Faktor kepemimpinan yang meliputi:
arahan dan dukungan yang diberi manajer, 3) Faktor tim meliputi: dukungan dan semangat yang
diberikan oleh rekan dalam satu tim, 4) Faktor sistem meliputi: sistem kerja, fasilitas kerja dan
infrastruktur yang diberikan oleh organisasi, dan 5) Konsep situasional meliputi: tekanan dan
perubahan lingkungan eksternal dan internal.”

Menurut Robbins (2016, 183) “Kinerja adalah sebagai fungsi dari interaksi antara
kemampuan, motivasi, dan kesempatan artinya kinerja merupakan fungsi dari kemampuan, motivasi,
dan kesempatan.”
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Kerangka Pemikiran

X1

Gambar 1. Kerangka Pemikiran

3. METODE PENELITIAN

Penelitian ini bersifat kausalitas. Sugiyono (2019, 66) “kausalitas adalah hubungan yang
bersifat sebab akibat yang didalamnya terdapat variabel independen (variabel yang mempengaruhi)
dan variabel dependen (dipengaruhi).”

Menurut Sugiyono (2019, 126) “populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas obyek atau
subyek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk di
pelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya.”

Sugiyono (2019, 127) menyatakan bahwa “sampel adalah bagian dari jumlah dan
karakteristik yang dimiliki oleh populasi tersebut.”

Dalam penelitian ini obyeknya adalah pegawai bagian pengiriman di PT. X, Cileungsi
sebanyak 54 orang. Metode pengambilan sampel menggunakan teknik sampel purposive sampling.

4. ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Tabel 1

Distribusi Kuisioner

Keterangan Jumlah
Kuesioner yang didistribusikan 54
Kuesioner yang tidak kembali 0
Kuesioner yang tidak sesuai kriteria 0
Kuesioner yang digunakan sebagai sampel penelitian 54

Sumber: Data yang diolah
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Penyebaran kuesioner dilakukan dalam kurun waktu tujuh hari kerja, penyebaran dilakukan

kepada karyawan bagian Bagian Pengiriman. Setelah melakukan penyebaran sebanyak 54 kuesioner

(100%) dan yang kembali berjumlah 54 kuesioner (100%).

Uji Validitas

Tabel 2

Hasil Uji Validitas Kompetensi (X1)

Variabel Independen (X1)

Corrected Item-

Total Correlation

r table

df=n- Keterangan

2
Kompetensi 1 0,560 0,2681 Valid
Kompetensi 2 0.476 0,2681 Valid
Kompetensi 3 0,341 0,2681 Valid
Kompetensi 4 0.477 0,2681 Valid
Kompetensi 5 0,539 0,2681 Valid
Kompetensi 6 0.499 0,2681 Valid
Kompetensi 7 0,732 0,2681 Valid
Kompetensi 8 0.424 0,2681 Valid
Kompetensi 9 0,615 0,2681 Valid
Kompetensi 10 0,353 0,2681 Valid
Kompetensi 11 0,587 0,2681 Valid
Kompetensi 12 0.638 0,2681 Valid
Kompetensi 13 0,395 0,2681 Valid
Kompetensi 14 0,517 0,2681 Valid
Kompetensi 15 0,325 0,2681 Valid
Sumber: analisa data responden diolah dengan program SPSS versi 23.
Tabel 3
Hasil Uji Validitas Kompensasi (X2)
Variabel Independen (X2) Corrected Item-  r table
Total Correlation df=n- Keterangan
2

Kompensasi 1 0,755 0,2681 Valid

Kompensasi 2 0,685 0,2681 Valid

Kompensasi 3 0,581 0.,2681 Valid

Kompensasi 4 0.426 0,2681 Valid

Kompensasi 5 0.441 0,2681 Valid

Kompensasi 6 0.541 0,2681 Valid

Kompensasi 7 0.611 0,2681 Valid

Kompensasi 8 0.430 0,2681 Valid

Kompensasi 9 0.471 0.,2681 Valid

Kompensasi 10 0,667 0,2681 Valid

Kompensasi 11 0,652 0.,2681 Valid

Kompensasi 12 0.683 0.2681 Valid

Sumber: analisa data responden diolah dengan program SPSS versi 23.
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Tabel 4
Hasil Uji Validitas Motivasi (X3)

Variabel Independen (X3) Corrected Item- 1 table
Total Correlation df=n- Keterangan

2
Motivasi 1 0,596 0,2681 Valid
Motivasi 2 0,632 0,2681 Valid
Motivasi 3 0,455 0,2681 Valid
Motivasi 4 0,487 0,2681 Valid
Motivasi 5 0,516 0,2681 Valid
Motivasi 6 0,317 0,2681 Valid
Motivasi 7 0,582 0,2681 Valid
Motivasi 8 0,689 0,2681 Valid
Motivasi 9 0,552 0,2681 Valid
Motivasi 10 0,473 0,2681 Valid
Motivasi 11 0,512 0,2681 Valid
Motivasi 12 0,543 0,2681 Valid
Motivasi 13 0,594 0,2681 Valid
Motivasi 14 0,507 0,2681 Valid

Sumber: analisa data responden diolah dengan program SPSS versi 23.

Tabel 5
Hasil Uji Validitas Kinerja Karyawan (Y)

Variabel Independen (Y) Corrected Item-  r table
Total Correlation df=n- Keterangan
2
Kinerja Karyawan 1 0,623 0,2681 Valid
Kinerja Karyawan 2 0,478 0,2681 Valid
Kinerja Karyawan 3 0,424 0,2681 Valid
Kinerja Karyawan 4 0,538 0,2681 Valid
Kinerja Karyawan 5 0,325 0,2681 Valid
Kinerja Karyawan 6 0,413 0,2681 Valid
Kinerja Karyawan 7 0,439 0,2681 Valid
Kinerja Karyawan 8 0,496 0,2681 Valid
Kinerja Karyawan 9 0,377 0,2681 Valid
Kinerja Karyawan 10 0,573 0,2681 Valid
Kinerja Karyawan 11 0,464 0,2681 Valid
Kinerja Karyawan 12 0,487 0,2681 Valid
Kinerja Karyawan 13 0,629 0,2681 Valid
Kinerja Karyawan 14 0,655 0,2681 Valid
Kinerja Karyawan 15 0,397 0,2681 Valid
Kinerja Karyawan 16 0,408 0,2681 Valid

Sumber: analisa data responden diolah dengan program SPSS versi 23.

Berdasarkan tabel 2 sampai tabel 5 dapat diketahui bahwa semua indikator dari variabel
independen dan variabel dependen mempunyai hasil r hitung positif dan hasil r hitung lebih besar
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dari r tabel dalam penelitian ini, sehingga dapat disimpulkan bahwa semua indikator dalam

penelitian ini valid.

Uji Realibitas
Tabel 6
Hasil Uji Realibitas
Variable Cronbach Alpha Hasil
Alpha
Kompetensi 0,783 0,60 Reliabel
Kompensasi 0,821 0,60 Reliabel
Motivasi 0,806 0,60 Reliabel
Kinerja Karyawan 0,784 0,60 Reliabel

Sumber: analisa data responden diolah dengan program SPSS versi 23.

Dari tabel 6 dapat diketahui bahwa semua variabel independen dan variable dependen
menghasilkan jawaban yang konsisten, karena hasil Cronbach Alpha lebih besar dari 0,60 Sehingga

dapat disimpulkan bahwa semua variabel dalam penelitian ini reliabel.

Analisis Regresi Linear Berganda
1. Koefisien regresi Kompetensi = 0,222

Setiap kenaikan satu kesatuan kompetensi akan meningkatkan kinerja karyawan bagian
pengiriman PT. X. sebesar 0,222 jika variabel kompensasi dan motivasi dianggap konstant.

2. Koefisien regresi Kompensasi= 0,563

Setiap kenaikan satu kesatuan kompensasiakan meningkatkan kinerja karyawan bagian
pengiriman PT. X. sebesar 0,563 jika variabel kompetensi dan motivasi dianggap konstant.

3. Koefisien regresi Motivasi = 0,304

Setiap kenaikan satu kesatuan motivasi akan meningkatkan kinerja karyawan bagian
pengiriman PT. X. sebesar 0,304 jika variabel kompetensi dan kompensasi dianggap

konstant.
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Uji Hipotesis
Tabel 7
Coefficients

Model Unstandardized

Coefficients

B T Sig
(Constant) 3,810
Kompetensi (X1) 0,222 2,269 0,028
Kompensasi (X2) 0,563 3,914 0,000
Motivasi (X3) 0,304 2.441 0.018

Dependen Variabel: TOTAL KinerjaKarvawan
Sumber: Hasil analisis data responden diolah menggunakan SPSS ver. 23.

1. Dari hasil tabel 7 menghasilkan nilai sig pada variabel kompetensi 0,028 dimana nilai
tersebut < 0,05 dan nilai t hitung 2,269 > dari nilai t tabel 1,676, Maka dapat disimpulkan Ho
ditolak yakni variabel kompetensi berpengaruh terhadap variabel kinerja karyawan di PT. X.
Hasil ini menunjukan bahwa kompetensi ditingkatkan maka akan berdampak signifikan
terhadap kinerja karyawan.

2. Dari hasil tabel 7 menghasilkan nilai sig pada variabel kompensasi 0,000 dimana nilai
tersebut < 0,05 dan nilai t hitung 3,914 > dari nilai t tabel 1,676. Maka dapat disimpulkan Ho
ditolak yakni variabel kompensasi berpengaruh terhadap variabel kinerja karyawan di PT. X.
Hasil ini menunjukan bahwa kompensasi ditingkatkan maka akan berdampak signifikan
terhadap kinerja karyawan.

3. Dari hasil tabel 7 menghasilkan nilai sig variabel motivasi 0,018 dimana nilai tersebut < 0,05
dan nilai t hitung 2,441 > dari nilai t tabel 1,676. Maka dapat disimpulkan Ho ditolak yakni
variabel motivasi berpengaruh terhadap variabel kinerja karyawan di PT. X. Hasil ini
menunjukan bahwa motivasi ditingkatkan maka akan berdampak signifikan terhadap kinerja
karyawan.

5.PENUTUP / KESIMPULAN

Adapun keterbatasan dalam penelitian ini, yaitu: (1) adanya keterbatasan waktu, biaya,
tenaga dan pandemik yang ada di Indonesia yaitu Covid-19 maka penelitian ini sangat terbatas pada
objek yaitu PT. X, Cileungsi. (2) jumlah sampel dalam penelitian ini hanya berjumlah 54 responden
bagian pengiriman dan pada PT. X, Cileungsi. (3) variabel independen yang diteliti hanya mencakup
kompetensi, kompensasi dan motivasi untuk mempengaruhi variabel Kinerja Karyawan.

Berdasarkan keterbatasan yang ada, maka peneliti memiliki rekomendasi Bagi peneliti
selanjutnya:
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Memberikan tambahan variabel independen lainnya yang bisa mempengaruhi pada variabel
kinerja karyawan, memperluas lingkup penelitian, disarankan menggunakan sampel yang lebih
banyak agar hasil penelitian dapat digeneralisasikan dan penelitian selanjutnya juga diharapkan
dapat melakukan penelitian pada perusahaan lain, baik perusahaan yang bergerak pada bidang jasa
atau konstruksi.

Bagi pihak perusahaan:

a. Perusahaan dapat meningkatkan kompetensi karyawan dengan cara memberikan
pelatihan supaya karyawan bisa bekerja dengan cepat dan tepat. Namun, tetap
memperhatikan standar pekerjaan yang berkualitas dan adanya pemberian
pengarahan yang dilakukan oleh manajer.

b. Memaksimalkan pemberian insentif terhadap karyawan serta pemberian
penghargaan bagi karyawan yang berprestasi sehingga karyawan dapat menikmati
hasil dari kerjanya secara optimal.

c. Perusahaan dalam motivasi kepada karyawan, dapat memberikan perhatian dan
menciptakan hubungan kerja yang baik dan harmonis antara atasan dan bawahan,
antara sesama karyawan serta memiliki rasa saling membantu dan kepedulian
sesama karyawan. Sehingga membuat suasana kerja menjadi nyaman, kemudian
menumbuhkan rasa keinginan untuk bisa meraih prestasi yang lebih baik.
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