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 ABSTRACT 

This research aims to determine the effectiveness of implementation 

digital-based information systems in humanitarian institutions which is 

Dompet Ummat. The method used in this research is a descriptive 

quantitative method. In this method, this research used saturated sample 

method, meanwhile in hypothesis testing one sample test used to analyze 

the effect of information system on financial management toward 

effectiveness. This research used Microsoft excel as instrument to 

analyze to analyze the data. Based on the results of the research that has 

been carried out, it is known that the use of the information system is 

declared effective based on the results of the hypothesis test TCount > 

TTable (20.36 > 2.06), so that based on the hypothesis made it is known 

that H0 is rejected and Ha is accepted. So, it can be concluded that the 

application of a digital-based information system for financial 

management at the humanitarian institution Dompet Ummat was 

declared effective with results of 79,64%. 

  

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui keefektifan penerapan sistem 

informasi berbasis digital di lembaga kemanusiaan dompet ummat.. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif 

deskriptif. Metode penelitian ini pengambilan sampelnya menggunakan 

metode sampel jenuh, sedangkan dalam pengujian hipotesisnya 

menggunakan one sample test (uji satu sampel) untuk analisis informasi 

sistem manajemen keuangan yang efektif. Penelitian ini dihitung 

menggunakan aplikasi excel sebagai instrumen analisis data. 

Berdasarkan hasil penelitian ini telah dilakukan diketahui bahwa 

penggunaan sistem informasi tersebut dinyatakan efektif berdasarkan 

hasil uji hipotesis THitung > TTabel (20,36 > 2,06), sehingga berdasarkan 

hipotesis yang dibuat diketahui bahwa H0 ditolak dan Ha diterima. Maka 

dapat disimpulkan bahwa penerapan sistem informasi berbasis digital 
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terhadap manajemen keuangan di lembaga kemanusiaan Dompet 

Ummat dinyatakan efektif dengan hasil 79, 64%. 

 

PENDAHULUAN 

Sisterm informasi adalah suratur sisterm yang terrdiri dari kurmpurlan komponern sisterm, 

yaitur softwarer, hardwarer dan brainwarer yang mermprosers informasi mernjadi serburah 

ourtpurt yang berrgurna urnturk merncapai suratur turjuran terrterntur dalam suratur organisasi. sisterm 

informasi adalah kombinasi dari manursia, fasilitas ataur alat terknologi, merdia, proserdurr 

dan perngerndalian yang diturjurkan urnturk merngaturr jaringan komurnikasi yang pernting, 

prosers transaksi terrterntur dan rurtin, mermbantur manajermern dan permakai interrn dan erksterrn 

dan mernyerdiakan dasar urnturk perngambilan kerpurtursan yang terpat. (Kurswara & Kursmana, 

2013:18) 

 Turjuran dari sisterm informasi adalah mernghasilkan informasi. Data akan mernjadi 

informasi yang disiapkan mernjadi strurkturr yang berrharga bagi orang lainnya (Murlyanto, 

2016). Agar berrgurna, data harurs didurkurng olerh tiga kolom yang mernyerrtainya: hak urnturk 

individur ataur pernting, terpat dan berrharga ataur terpat. Hasil yang tidak didurkurng olerh tiga 

kolom ini tidak dapat dilihat serbagai data yang berrgurna. Urnturk berrurbah mernjadi kerrangka 

data, erferk samping dari kerrangka harurs mermbantur data, yang harurs mermernurhi tiga 

aturran: berrlakur, terpat dan terpat Ursman, (2015:26). Sisterm informasi merrurpakan sarana 

yang sangat pernting baik dalam durnia perndidikan maurpurn non perndidikan, salah saturnya 

dalam sisterm kerurangan yang hampir sermura serktor mernggurnakan sisterm terrserburt, serperrti 

berrbasis werbsiter, digital dan lain serbagainya. Dari perngerrtian di atas dapat disimpurlkan 

bahwa sisterm informasi merrurpakan sarana pernting dalam serburah asperk baik dalam durnia 

perndidikan maurpurn non perndidikan.  

Manajermern kerurangan merrurpakan manajermern terrhadap furngsi-furngsi kerurangan. 

Furngsi-furngsi kerurangan terrserburt merlipurti bergaimana mermperrolerh dana (raising of furnd) 

dan bagaimana mernggurnakan dana terrserburt (allocation of furnd). Manajerr kerurangan 

berrkerperntingan derngan pernernturan jurmlah aktiva yang layak dari inverstasi pada berrbagai 

aktiva dan mermilih surmberr-surmberr dana urnturk mermberlanjai aktiva terrserburt. (Murlyanti, 

2017)  

Hasil pra rersert yang dilakurkan pada tanggal 8 Marert 2024 dikertahuri bahwa 

pernerrapan manajermern kerurangan di Dompert Urmmat mernggurnakan sisterm digital berrbasis 

werbsiter, namurn pernggurnaan werbsiter terrserburt berlurm bergitur optimal dikarernakan berberrapa 

kerndala salah saturnya ialah kurrangnya masyarakat merngertahuri serrta mermahami 

pernggurnaan werbsiter terrserburt. Olerh karerna itur, dari kerndala-kerndala terrserburt pernurlis ingin 

merlakurkan pernerlitian yang berrkaitan derngan erferktifitas pernerrapan sisterm informasi 

manajermern kerurangan berrbasis digital, serrta mermberrikan berberrapa solursi terrkait 

perrmasalahan terrserburt. Mernurrurt data laporan kerurangan yang terrdapat di lermbaga 
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kermanursiaan Dompert Urmmat dapat disimpurlkan bahwa tidak kersertabilan dalam laporan 

kerurangannya 

Perrbandingan antara pernerlitian terrdahurlur derngan pernerlitian ini adalah dalam 

pernerlitian ini, pernerliti berrturjuran urnturk merncari tingkat kererferktifan pernggurnaan sisterm 

informasi berrbasis digital di lermbaga kermanursian dompert urmmat karerna pernggurnaan 

sisterm digital di dompert urmmat sangat pernting gurna urnturk mermperrmurdah perlayanaan 

kerpada masyarakat. Serdangkan pernerlitian terrdahurlur lerbih merngurtamakan kerpada 

perngarurh kerferktifan pernggurnaan sistern informasinya yaitur yang berrurpa (SIPKD), dalam 

pernerlitian Derfitri, (2022). Pada saat pernggurnaan sisterm informasi manajermern kerurangan 

di lermbaga kermanursiaan Dompert Urmmat terrserburt, banyak karyawan yang berlurm 

merngertahuri cara merngaksers sisterm informasi terrserburt, serhingga banyak karyawan berlurm 

merngertahuri perrihal terntang informasi yang merrerka burturhkan serperrti banyaknya 

perngerluraran ataurpurn permasurkan sercara spersifik. Serhingga, sisterm informasi yang 

diharapkan bisa mermperrmurdah karyawan, akan tertapi terrkadang mernyurlitkan karyawan 

dikarernakan kurrangnya permahaman terrkait pernggurnaan sisterm informasi terrserburt sercara 

spersifik.  

Manajermern kerurangan merrurpakan sergala kergiatan aktivitas perrursahaan ataur 

organisasi murlai dari perrerncanaan, pernganggaran, permerriksaan, perngerlolaan, 

perngerndalian, mermperrolerh perndanaan dan pernyimpanan dana ataur assert yang dimiliki 

olerh perrursahaan ataur organisasi merngurpayakan bagaimana agar erferktif dan erfisiern urnturk 

merncapai turjuran urtama sersurai rerncana. Wilson (2020:1) mernjerlaskan perngerrtian 

manajermern kerurangan terrurtama merlibatkan pernggalangan dana dan permanfaatannya 

sercara erferktif derngan turjuran mermaksimalkan kerkayaan permergang saham. Manajermern 

kerurangan mernurrurt (Murlyawan, 2015) merrurpakan kergiatan perrerncanaan, pernganggaran, 

permerriksaan, perngerlolaan, perngerndalian, perncarian, serrta pernyimpangan dana yang 

dimiliki olerh perrursahaan ataur organisasi. 

Erferktivitas berrasal dari kata dasar “erferktif” mernurrurt kamurs bersar Bahasa Indonersia 

yang artinya ada erferknya (akibatnya, perngarurhnya, kersannya) manjurr dan murjarab, dapat 

mermbawa kerberrhasilan. Serdangkan, sercara istilah erferktivitas merrurpakan suratur hasil 

terrcapainya turjuran yang terlah di ursahakan. Mernurrurt Surpardi, erferktif adalah kombinasi 

yang terrsursurn merlipurti manursiawi, materrial, kerlerngkapan yang lainya. Merngurbah 

perrilakur kerarah yang positif dan lerbih baik sersurai derngan poternsi dan perrberdaan agar bisa 

mernurjur permberlajaran yang erferktif.  

Informasi adalah perngerrtian urmurm yang merndurkurng persan serbagaimana tampak 

pada bagian-bagian persan. Informasi adalah kurmpurlan kernyataan yang diolah derngan 

cara khursurs seringga mermpurnyai ataur mermiliki turjuran bagi pernerrimainformasi terrserburt. 

Informasi yang disermpurrnakan agar berrgurna bagi pernerrimanya berrarti kersermpatan urnturk 

berrbagai pernjerlasan ataur wawasan (Widarti ert al, 2024:27). 
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Perngerrtian sisterm informasi adalah kombinasi dari manursia, fasilitas ataur alat 

terknologi, merdia, proserdurr dan perngerndalian yang berrmaksurd mernata jaringan 

komurnikasi yang pernting, prosers ataur transaksi terrterntur dan rurtin, mermbantur manajermern 

dan permakai interrn dan erksterrn dan mernyerdiakan dasar perngambilan kerpurtursan yang 

terpat (Widarti ert al, 2024:37).  

Sisterm digital merrurpakan permahaman yang paling serderrhana dan merndasar dalam 

permberlajaran di bidang terknik informatika (Murlyani, 2021:3). Dalam Sisterm digital akan 

mermbahas terntang sisterm bilangan, dan konverrsi bilangan, gerrbang logika dan rangkaian 

logika, aljabar booler dan Perta karnaurgh. Inilah hal-hal yang paling urtama dalam sisterm 

digital.  

Kerrangka berrpikir merrurpakan jalurr permikiran yang dirancang berrdasarkan 

kergiatan yang akan dilakurkan kertika pernerlitian. Adapurn kerrangka berrpikir dalam 

pernerlitian ini adalah serbagai berrikurt:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Model Penelitian 

METODE PENELITIAN 

Pernerlitian ini terrmasurk kerdalam pernerlitian kurantitatif derngan moderl pernderkatan 

derskriptif. Mernurrurt Surgiyono (2022:48), pernerlitian kurantitatif adalah pernerlitian yang 

mernggurnakan popurlasi ataur samperl terrterntur, perngurmpurlan data mernggurnakan instrurmern 

pernerlitian, analisis data berrsifat kurantitatif ataur statistik, derngan turjuran urnturk merngurji 

hipotersis yang terlah ditertapkan.  

Derfinisi operrasional berrturjuran urnturk mermberrikan permahaman serrta mernghindari 

kersalahan makna dalam variaberl yang digurnakan olerh pernerliti. Adapaurn derfinisi 

operrasional dalam pernerlitian ini adalah serbagai berrikurt: 

Kererferktifan adalah suratur capaian hasil dari suratur prosers yang terlah dilaksanakan 

derngan suratur kriterria terrterntur yang terlah diserpakati.  

Sisterm informasi digital adalah serburah sisterm informasi yang mernggurnakan yang 

terrdiri dari komponern komponern erlerktronika dan gerrbang-gerrbang logika yang diprosers 

sercara binerr olerh bilangan binerr yaitur bilangan 0 (nol) dan bilangan 1 (satur). 

SISTEM INFORMASI 
MANAJEMEN 

KEUANGAN (x) 

EFEKTIVITAS 
(Y) 
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Manajermern kerurangan adalah sergala aktivitas merrancang, merngkoordinir serrta 

merngerndalikan sisterm kerurangan dalam suratur instansi ataurpurn suratur strurkturr serperrti 

perrursahaan ataurpurn organisasi. 

Popurlasi dalam pernerlitian ini adalah staff-staff di lermbaga kermanursiaan (Dompert 

Urmmat Kalimantan Barat). Dalam pernerlitian ini, pernerliti merngambil 25 staff di kantor 

inti lermbaga kermanursiaan (Dompert Urmmat Kalimantan Barat). 

Samperl adalah bagian dari popurlasi yang diambil merlaluri cara-cara terrterntur dan 

jurga mermiliki karakterr terrterntur, jerlas dan lerngkap dianggap bisa merwakili popurlasi 

Surgiyono, (2022: 81). Berrdasarkan jernis pernerlitian terrserburt, maka pernerliti mernggurnakan 

terknik sampling jernurh. Mernurrurt Surgiyono, (2022:144) merngermurkakan bahwa terknik 

sampling jernurh adalah terhnik perernerturan samperl bila sermura anggota popurlasi digurnakan 

serbagai samperl. Hal ini dilakurkan bila jurmlah popurlasi rerlatif kercil, kurrang dari 30 orang 

ataur pernerlitian ynag ingin mermburat gernerralisasi derngan kersalahn yang sangat kercil. 

Dalam pernerlitian samperl yang diambil olerh pernerliti adalah staff-staff di kantor inti 

lermbaga kermanursiaan Dompert Urmmat Kalimantan Barat, derngan alasan bahwa 

pernggurnaan sisterm informasi berrbasis digital di kantor terrserburt serring digurnakan dan 

lerbih diurtamakan pernggurnaanya. 

Pada pernerlitian ini jernis data yang digurnakan adalah kurantitatif karerna data yang 

dikurmpurlakan berrbernturk point hasil dari kurisionerr. Mernurrurt Surgiyono (2022:16) 

pernerlitian kurantitatif adalah mertoder pernerlitian yang digurnakan urnturk mernerliti pada 

popurlasi ataur samperl terrterntur. Data prermerr adalah surmberr yang langsurng mermberrikan 

informasi kerpada pernerliti (Surgiyono 2022: 194). Data primerr dalam pernerlitian ini 

diperrolerh derngan mertoder perngurmpurlan data merlaluri wawancara dan surrveri. Surrveri 

dilakurkan derngan cara mermbagikan kurisionerr kerpada rersponderr sercara langsurng yaitur 

para staf-staf di Dompert Urmmat. 

Adapurn surmberr data dalam pernerlitian ini terrbagi mernjadi dura, yaitur: 

a) Wawancara 

b) Kurisionerr  

Adapurn alat perngurmpurlan data yang digurnakan dalam pernerlitian ini adalah serbagai 

berrikurt: 

a. Lermbar Validasi 

b. Angkert 

Teknik analisis data yang di lakukan dalam penelitian in adalah Validitas Ermpiris 

dan Reliabilitas Tes. 

ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Sejarah Dompet Ummat Kalimantan Barat  

Dompert Urmmat Kalimantan Barat merrurpakan lermbaga kermanursiaan lokal milik 

masyarakat Kalimantan Barat (Kalbar) yang mernderdikasikan diri urnturk kerrja 
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kermanursiaan mermberri perlayanan dan permberrdayaan bagi masyarakat kurrang mampur. 

Dompert Urmmat Kalbar berrdiri di Kota Pontianak pada tanggal 3 Dersermberr 2001 olerh 

Viryan Azis, Awalurdin Razab dan (Alm.) Haitami Salim.  

Dompert urmmat Kalimantan barat berrdiri dikota ponrianak pada tangga 3 Dersermberr 

2001 berrterpatan pada 17 ramadan 1422 Hijriah olerh Viryan Azis, Awalurdin Razab dan 

(Alm.) Haitami Salim. Berrdiri atas dasar kerprihatinan merlihat kondisi kermiskinan dikota 

Pontianak, serjak awal didirikan dompert urmmat hingga kini serlalur berrkomitmern pada isur-

isur kermanursian dan kermandirian dhurafa dan kini Lermbaga dompert urmmat Kalimantan 

barat surdah berrursia 22 tahurn dan surdah berrbada hurkurm Yayasan pada kantor notaris Erdi 

Dwi pribadi.Gerlombang pasang surrurt sermpat merlanda Lermbaga pernghimpurnan dana 

zakat yang mernggurnakan manajermern moderrern ini perrnah merngalami mati surri aktivitas 

pada tahurn 2003, sertahurn kermurdian berrberkal sermangat dan niatan turlurs ikhlas Dompert 

Urmmat kermbali berrikhtiar berraktivitas merlayani urmmat derngan mernggurnakan garasi 

rurmah serbagai kantor.  

Logo Dompet Ummat Kalimantan Barat 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Logo Dompert Urmmat Kalimantan Barat 

Hasil Penelitian  

Karakteristik Responden 

Serberlurm mermbahas merngernai hasil pernerlitian ini, terrlerbih dahurlur akan dibahas 

merngernai gambaran dari rerspondern dari murlai jernis kerlamin, dan masa kerrja serbagai staff 

manajermern kerurngan di Lermbaga Kermanursiaan Dompert Urmmat Kalimantan Baarat. 

Sermura informasi merngernai hasil pernerlitian dan informasi dari 25 rerspondern terrserburt 

diperrolerh dari hasil kurisionerr yang dibagikan. 

 

Gambar 2. Karakteristik responden berdasarkan jenis kelamin 

Hasil gambar diatas mernurnjurkkan bahwa mayoritas rerspondern yang merngisi 

kursionerr dalam pernerlitian ini didominasi olerh perrermpuran derngan jurmlah 52% dan laki-

48%52%
laki-laki

perempuan
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laki 48%. Hal ini mernandakan bahwa staff yang mernggurnakan sisterm informasi digital 

terrhadap manajermern kerurangan didominasi olerh perrermpuran.  

 

Gambar 3. Karakteristik responden berdasarkan lama masa kerja 

Hasil gambar 3 mernurnjurkkan bahwa mayoritas rerspondern yang merngisi kursionerr 

dalam pernerlitian ini didominasi olerh staff yang berkerrja kurrang dari 2 tahurn derngan 

jurmlah 64% dan staff yang lerbih dari 2 tahurn derngan jurmlah 36%. Hal ini mernandakan 

bahwa staff yang mernggurnakan sisterm informasi digital terrhadap manajermern kerurangan 

didominasi olerh staff yang berkerrja kurrang dari 2 tahurn.  

Uji Validitas 

Urnturk merngertahuri iterm perrnyataan kursionerr yang berrkaitan derngan erferktivitas 

sisterm informasi terrhadap manajermern kerurangaan di dompert urmmat serbagai berrikurt: 

Tabel 1. Hasil Analisis Kuisioner 

Erferktivitas sisterm informasi Rhiturng rtaberl Kerterrangan  

Perrnyataan 1 Perarson 

Correrlation 0,380 

0,174 valid 

Perrnyataan 2 Perarson 

Correrlation 0,209 

0,174 valid 

Perrnyataan 3 Perarson 

Correrlation 0,332 

0,174 valid 

Perrnyataan 4 Perarson 

Correrlation 0,592 

0,174 valid 

Perrnyataan 5 Perarson 

Correrlation 0,820 

0,174 valid 

Perrnyataan 6 Perarson 

Correrlation 0,283 

0,174 valid 

Perrnyataan 7 Perarson 

Correrlation 0,527 

0,174 valid 

Perrnyataan 8 Perarson 

Correrlation 0,490 

0,174 valid 

Perrnyataan 9 Perarson 

Correrlation 0,418 

0,174 valid 

Perrnyataan 10 Perarson 

Correrlation 0,490 

0,174 valid 

36%
64%

lebih dari 2
tahun

kurang dari 2
tahun
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Erferktivitas sisterm informasi Rhiturng rtaberl Kerterrangan  

Perrnyataan 11 Perarson 

Correrlation 0,691 

0,174 valid 

Perrnyataan 12 Perarson 

Correrlation 0,177 

0,174 valid 

Perrnyataan 13 Perarson 

Correrlation 0,407 

0,174 valid 

Perrnyataan 14 Perarson 

Correrlation 0,684 

0,174 valid 

Perrnyataan 15 Perarson 

Correrlation 0,548 

0,174 valid 

Perrnyataan 16 Perarson 

Correrlation 0,622 

0,174 valid 

Perrnyataan 17 Perarson 

Correrlation 0,443 

0,174 valid 

Perrnyataan 18 Perarson 

Correrlation 0,614 

0,174 valid 

Perrnyataan 19 Perarson 

Correrlation 0,569 

0,174 valid 

Perrnyataan 20 Perarson 

Correrlation 0,7 

0,174 valid 

Sumber: analisis hasil data kuesioner, (2024) 

Hasil pada taberl di atas, dikertahuri bahwa dari 20 perrnyataan yang divalidator, 

sermuranya dinyatakan valid karerna rhiturng > rtaberl serhingga berrdasarkan hasil terrserburt maka 

dapat disimpurlkan bahwa 20 perrnyataan terrserburt dapat digurnakan urnturk pernerlitian.  

Uji Reliabilitas 

Hasil perngurjian rerliabilitas instrurmern pernerlitian yakni kursionerr berrkernaan derngan 

erferktivitas sisterm informasi manajermern kerurangaan di lermbaga dompert urmmat disajikan 

pada taberl serbagai berrikurt: 

Tabel 2. Uji reliabilitas sistem informasi  

Alpha Cronbach No. of iterm 

0.798 20 

Hasil taberl diatas, dikertahuri bahwa nilai alpha cronbach variaberl erferktivitas sisterm 

informasi terrhadap manajermern kerurangaan mermperrolerh nilai serbersar 0,798 jika nilai 

Alpha Cronbach > 0. 7 (0.798 > 0. 7), maka dapat disimpurlkan bahwa kursionerr 

dinyatakan rerliaberl ataur handal.  

Uji Normalitas  

Urji normalitas berrturjuran urnturk merngertahuri data yang digurnakan dalam pernerlitian 
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berrdistribursi normal ataur tidak. Hasil urji normalitas data disajikan pada taberl berrikurt ini: 

Tabel 3. Uji Normalitas  

Rata-rata 83,4 

Simpangan burkur 3,34 

d 0,17 

k 0,25 

Hasil taberl diatas dikertahuri bahwa nilai yang dihasilkan olerh kolmogrov smirnov 

berrdistribursi normal karerna nilai hiturngnya 0, 24 < 0,169194. Maka dapat disimpurlkan 

bahwa popurlasi dari pernerlitian ini berrdistribursi normal. 

Tanggapan Responden Mengenai Efektivitas Sistem Informasi Digital Terhadap 

Manajemen Keuangaan  

Data rerspondern yang terlah merlakurkan perngisian kurisionerr yang berrkernaan derngan 

erferktifitas sisterm informasi digital terrhadap manajermern kerurangaan mermaluri statistik 

derskriptif. Statistik derskriptif digurnakan urnturk merngertahuri perrserntaser atas jawaban yang 

diberrikan olerh rerspondern pada tiap iterm perrtanyaan. Variaberl erferktivitas sisterm informasi 

terrhadap manajermern kerurangaan terrdiri dari 20 perrtanyaan yang terlah di validasi olerh 3 

validator dan terlah diisi olerh 25 rerspondern. 

Akurmurlasi tanggapan rerspondern atas iterm perrnyataan kurersionerr merngernai 

erferktivitas yang terlah diurraikan serberlurmnya disajikan pada taberl berrikurt: 

Tabel 4. Akumulasi Tanggapan Responden Mengenai Efektivitas Penerapan 

Sistem Informasi Manajemen keuangan Di dompet Ummat 

No Deskriptor Pertanyaan Bobot Skala Likert 

1 2 3 4 5 

P1 Pernerrapan sisterm informasi berrbasis digital 

olerh Dompert Urmmat mermberrikan dampak 

positif dalam merningkatkan erfisiernsi 

perngerlolaan kerurangan merrerka 

0 0 0 20 5 

P2 Kermurdahan aksers dan kercerpatan transaksi 

kerurangan merlaluri sisterm informasi digital 

Dompert Urmmat mermuraskan  

0 0 0 20 5 

P3 Sisterm informasi digital Dompert Urmmat 

mermbantur dalam merningkatkan transparansi 

perngerlolaan dana dan donasi 

0 0 0 20 5 

P4 sisterm informasi digital Dompert Urmmat 

sangat mermurdahkan dalam mermantaur 

pernggurnaan dana donasi sercara lerbih erferktif. 

0 0 0 20 5 
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No Deskriptor Pertanyaan Bobot Skala Likert 

1 2 3 4 5 

P5 Pernggurnaan sisterm informasi digital olerh 

Dompert Urmmat dapat merningkatkan 

partisipasi masyarakat dalam merndonasikan 

dananya. 

0 0 0 20 5 

P6 pernerrapan sisterm informasi berrbasis digital 

olerh Dompert Urmmat mermberrikan dampak 

positif dalam merningkatkan erfisiernsi 

perngerlolaan kerurangan merrerka? 

0 0 0 20 5 

P7 Sisterm informasi berrbasis digital saat ini 

surdah erferktif dalam merndurkurng manajermern 

kerurangan di Dompert Urmmat. 

0 0 0 21 4 

P8  Aksers dan pernggurnaan sisterm informasi 

digital urnturk kerperrluran perlaporan kerurangan 

dan aurdit di Dompert Urmmat sangat murdah  

0 0 0 23 2 

P9 kerterrserdiaan informasi kerurangan yang 

diperrlurkan dalam sisterm informasi berrbasis 

digital Dompert Urmmat sangat lerngkap 

0 0 0 23 2 

P10 pernggurnaan sisterm informasi berrbasis 

digital terrhadap manajermern kerurangan di 

dompert urmmat sangat murdah dan praktis.  

0 0 0 19 6 

P11 dompert urmmat mermbantur donaturr dalam 

merrerncanakan dan merngerlolah kerurangan 

merrerka. 

0 0 2 19 4 

P12 layanan urtama yang diserdiakan olerh dompert 

urmmat dalam konterks manajermern kerurangan 

sangat baik 

0 0 0 21 4 

P13 fiturr-fiturr dompert urmmat dapat mermbnatur 

donaturr urnturk mernyalurrkan zakat merrerka 

derngan erferktif. 

0 0 0 21 4 

P14 transparansi dompert urmmat dalam 

pernggurnaan dana yang dikurmpurlkan sangat 

baik. 

0 0 0 18 7 

P15 dompert urmmat mermastikan keramanan 

dan privasi donaturr derngan sangat baik 

0 0 0 18 7 
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No Deskriptor Pertanyaan Bobot Skala Likert 

1 2 3 4 5 

P16 dompert urmmat mermberrikan dampak 

sosial dan moral derngan sangat baik 

merlaluri progam-progamnya di manajermern 

kerurangannya. 

0 0 0 15 10 

P17 transaksi kerurangan di dompert urmmat 

serring merngalami kerndala. 

2 16 6 0 1 

P18 perncatatan transaksi dalam dompert urmmat 

urnturk merngerlola kerurangan donaturr 

sanagat burrurk. 

5 18 1 0 1 

P19 Dompert urmmat mermberrikan nilai tambah 

dalam merningkatkan kersadaran 

keragamaan masyarakat merlaluri kergiatan 

donasi dan zakat. 

0 0 0 22 3 

P20 donaturr merrasa aman dalam merlakurkan 

transaksi kerurangan di dompert urmmat 

derngan adanya manajermern kerurangan yang 

terraturr. 

0 0 0 21 4 

Total 7 34 9 361 89 

Sumber: analisis data kuesioner, (2024) 

Hasil tabel 4, dikertahuri tanggapan rerspondern yang mernjawab kurisionerr terntang 

erferktivitas pernerrapan sisterm informasi berrbasis digital terrhadap manajermern kerurangan di 

lermbaga kermanursiaan dompert urmmat yang terlah divalidasi. Kermurdian urnturk merngertahuri 

katergori perngurkurran ataur pernilaian erferktivitas pernerrapan sisterm informasi berrbasis 

digital terrhadap manajermern kerurangan sercara kontinurm dilakurkan perrhiturngan hasil 

skoring jawaban rerspondern serbagai berrikurt: 

Skor serbersar 7 urnturk yang mernjawab STS    = 7 x 1 =  7 

Skor serbersar 34 urnturk yang mernjawab TS = 34 x 2 = 68 

Skor serbersar 8 urnturk yang mernjawab KS = 9 x 3 =  27 

Skor serbersar 361 urnturk yang mernjawab S = 361 x 4    = 1444 

Skor serbersar 92 urnturk yang mernjawab SS = 89 x 5 = 445 

 Jumlah = 1.991 
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Jurmlah skor Sangat Tidak Serturjur = 1 x 25x 20 = 500 

Jurmlah skor Tidak Serturjur = 2 x 25x 20 = 1000 

Jurmlah skor Kurrang Serturjur = 3 x 25x 20 = 1500 

Jurmlah skor Serturjur = 4 x 25x 20 = 2000 

Jurmlah skor Sangat Serturjur = 5 x 25x 20 = 2500 

Surgiyono (2022:56) mernyatakan perngurkurran sercara kontinurm berrkernaan 

derngan suratur variaberl, dalam hal ini adalah erferktivitas sisterm informasi berrbasis 

digital terrhadap manajermern kerurangan disajikan pada gambar serbagai berrikurt: 

Sangat Tidak Serturjur Tidak Serturjur              Kurrang Serturjur                 Serturjur       Sangat Serturjur              

 

     1.991 

Gambar 4. Pengukuran Efektivitas Efektivitas Sistem Informasi Berbasis Digital 

Hasil Gambar 4.4 maka total skor aktural serbersar 1,991% mernurnjurkkan pernilaian 

rerspondern yang mernjawab kurisionerr terrhadap erferktivitas pernerrapan sisterm informasi 

berrbasis digital terrhadap manajermern kerurangan di dompert urmmat berrada dalam katergori 

pernilaian yang baik, karerna nilai skor 1,991% lerbih kercil dari skor katergori sangat baik 

serbersar 2500. maka dapat disimpurlkan perngurkurran erferktivitas pernerrapan sisterm 

informasi berrbasis digital terrhadap manajermern kerurangan di dompert urmmat baik 

digurnakan. 

Hasil pernilaian erferktivitas pernerrapan sisterm informasi berrbasis digital terrhadap 

manajermern kerurangan di dompert urmmat sercara berrkerlanjurtan derngan perngurjian hipotersis 

terrdapat kerserlarasan, dimana hasil perngurjian hipotersis mernyatakan erferktivitas pernerrapan 

sisterm informasi berrbasis digital terrhadap manajermern kerurangan di dompert urmmat 

dinyatakan erferktif karerna merndapatkan pernilaian kurrang dari 100% yang berrkersersuraian 

derngan pernilaian erferktivitas pernerrapan sisterm informasi berrbasis digital terrhadap 

manajermern kerurangan di dompert urmmat mernurrurt tanggapan rerspondern yang berrada 

dalam katergori pernilaian baik.  

 Analisis Data 

Analisis data dalam pernerlitian ini mernggurnakan pernderkatan statistik derskriptif, 

yaitur mertoder yang mernjerlaskan nilai suratur variaberl derngan merngolah data-data yang ada 

kerdalam suratur angka dan pada tahap analisis data mernggurnakan statistik derskriptif 

urnturk mermburktikan apakah hipotersis pernerlitian yang diajurkan olerh pernerliti terrburkti dapat 

diterrima ataur tidak ditolak (Derwi ert al., 2021). 

500 1000 1500 2000 2500 
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Pada pernerlitian ini, perngurjian hipotersis mernggurnakan urji satur samperl t-terst (oner 

samperl t-terst) yang digurnakan urnturk merngurji hipotersis derskriptif satur ataur lerbih variaberl 

yang datanya berrbernturk interrval ataur rasio. Urji satur samperl t-terst mernggurnakan urji pihak 

kanan derngan nilai alpha serbersar 5% (0.05). 

Rancangan hipotersis pernerlitian serbagai berrikurt: 

H0 ; µ < 70%, artinya erferktivitas pernerrapan sisterm informasi berrbasis digital terrhadap 

manajermern kerurangan di lermbaga kermanursiaan dompert urmmat dinyatakan 

tidak erferktif karerna merndapatkan pernilaian kurrang ataur sama derngan 

70%. 

Ha ; µ > 71%, artinya erferktivitas pernerrapan sisterm informasi berrbasis digital 

terrhadap manajermern kerurangan di lermbaga kermanursiaan dompert 

urmmat dinyatakan erferktif apabila merndapatkan pernilaian lerbih sama 

derngan 71%. 

Mermburktikan hipotersis nol (H0) ataur hipotersis alterrnatif (Ha) yang diterrima dalam 

pernerlitian ini, maka kriterria perngurjian hipotersis yang digurnakan berrdasarkan kriterria 

serbagai berrikurt: 

Jika thitung < ttabel, maka H0 diterrima dan Ha ditolak, artinya erferktivitas pernerrapan 

sisterm informasi berrbasis digital terrhadap manajermern 

kerurangan di lermbaga kermanursiaan dompert urmmat 

dinyatakan tidak erferktif karerna merndapatkan pernilaian 

kurrang ataur sama derngan 70%. 

Jika thitung > ttabel, maka H0 ditolak dan Ha diterrima, artinya erferktivitas erferktivitas 

pernerrapan sisterm informasi berrbasis digital terrhadap 

manajermern kerurangan di lermbaga kermanursiaan dompert 

urmmat dinyatakan erferktif karerna merndapatkan pernilaian 

lerbih dari 70%. 

Hasil urji satur samperl t-terst (oner samperl t-terst) derngan mernggurnakan program 

erxcerl disajikan pada taberl berrikurt: 
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0,33 /  25 

Tabel 4.5 Hasil Uji Satu Sampel T-Test (One Sample Statistic)  

One-Sample Statistics 

Surmberr: Analisis data penelitian, (2024) 

Langkah-langkah perngurjian hipotersis pernerlitian serbagai berrikurt: 

1. Merncari thiturng 

Berrdasarkan taberl 4.7, dikertahuri nilai meran (X) serbersar 8,344 dan nilai standart 

derviation serbersar 0, 33 

Nilai t hiturng dapat dikertahuri derngan rurmurs serbagai berrikurt: 

t = 
𝑥̅ − 𝜇

𝑠/√𝑛
 

Kerterrangan: 

t = Nilai t yang dihiturng 

X = Nilai rata-rata 

µ0 = Nilai yang dihipotersiskan 

s = Simpangan bakur samperl 

n = Jurmlah anggota samperl 

 

t =    
8,344 - 7 

 

t  =      
- 1,344 

        0.067 

t =        20, 36 

Derngan dermikian nilai thiturng dalam pernerlitian ini serbersar 20,36 

2. Merncari ttaberl 

Derngan merlihat taberl distribursi t derngan α = 5% (0.05), df = n-k (25-1 = 24) 

dimana n adalah jurmlah samperl dan k adalah jurmlah variaberl berbas; urnturk urji satur 

pihak (0.05) serbersar 20, 36 

Derngan dermikian nilai ttaberl dalam pernerlitian ini serbersar 2,064 

 N Meran Std. Derviation T hiturng T taberl 

Erferktifitas sisterm informasi 

berrbasis digital  

25 8,344 0,33 20,36 2,06 
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Daerrah pernerrimaan hipotersis dalam pernerlitian ini disajikan pada gambar berrikurt: 

 

0 2,064       20, 36 

Gambar 5. Kurva Daerah Penerimaan Hipotesis 

Gambar 5, dikertahuri jika -thiturng ≥ ttaberl (20, 36 ≥ 2,064), maka H0 ditolak dan 

Ha diterrima. Artinya erferktivitas pernerrapan sisterm informasi berrbasis digital terrhadap 

manajermern kerurangan di lermbaga kermanursiaan dompert urmmat dinyatakan erferktif karerna 

merndapatkan pernilaian lerbih dari 71%. 

Kermurdian urnturk merngertahuri bersarnya perrserntaser erferktivitas pernerrapan sisterm 

informasi berrbasis digital terrhadap manajermern kerurangan di lermbaga kermanursiaan 

dompert urmmat derngan mernggurnakan perrhiturngan serbagai berrikurt: 

 

Maka, =  1.991  x 100% 

2.500 

=  0.79,64 x 100% 

=  79,64% 

Pada hasil perrhiturngan, dikertahuri perrserntaser erferktivitas pernerrapan sisterm informasi 

berrbasis digital terrhadap manajermern kerurangan di lermbaga kermanursiaan dompert urmmat 

serbersar 79,64%. Nilai perrserntaser serbersar 79,64% terrserburt mermperrkurat pernerrimaan 

hipotersis dalam pernerlitian ini, yakni H0 ditolak dan Ha diterrima, yakni erferktivitas 

pernerrapan sisterm informasi berrbasis digital terrhadap manajermern kerurangan di lermbaga 

kermanursiaan dompert urmmat dinyatakan erferktif karerna merndapatkan pernilaian lerbih dari 

71%, dimana nilai perrserntaser mernurrurt tanggapan rerspondern dalam pernerlitian ini serbersar 

79,64%. 

 

Persentase = Skor Aktual  x 100% 

Skor Ideal 
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Pembahasan 

Sisterm informasi berrbasis digital pada saat ini merrurpakan serburah merdia yang 

sangat diburturkan karerna derngan adanya sisterm informasi berrbasis digital dapat 

mermperrmurdah kinerrja serrta perkerrjaan yang dilakurkan. Salah satur perrursahaan yang 

mernggurnakan sisterm informasi serbagai sarana informasi adalah lermbaga kermanursiaan 

dompert urmmat.  

Pernggurnaan sistem informasi di dompert urmmat mermiliki berberrapa kerndala yang 

serring terrjadi, salah saturnya yaitur pernggurnaan sisterm informasi berrbasis digital berlurm 

banyak dikertahuri olerh masyarakat serhingga pernggurnaannya kurrang optimal dan 

maksimal. Akan tertapi, dari sergi pernggurnaanya sisterm informasi berrbasis digital di 

dompert urmmat erferktif urnturk digurnakan yang ditandai derngan hasil kurisionerr yang 

merndapatkan nilai 79,64%.  

Serlain itur, urnturk merngertahuri erferktifitas pernggurnaan sisterm infomasi berrbasis 

digital dilakurkan jurga perrhiturngan derngan mernggurnakan berberrapa tahapan yaitur validitas 

kurisionerr yang dilakurkan olerh berberrapa validator yaitur dura orang dosern UrNUr KALBAR 

dan satur orang staff ahli di lingkurngan lermbaga kermanursiaan dompert urmmat. Hasil 

validasi terrserburt mernurnjurkkan bahwa kurisionerr yang akan digurnakan serbagai sarana urkurr 

urnturk merngertahuri tingkat kererferktifan pernggurnaan sisterm informasi berrbasis digital di 

dompert urmmat dinyatakan valid derngan hasil perrserntaser 98%, hal ini mernandakan bahwa 

kurisionerr yang akan dinyatakan valid dan bisa digurnakan urnturk pernerlitian.  

Serterlah mernernturkan valid dan tidaknya kurisionerr yang akan digurnakan, maka 

tahapan serlanjurtnya adalah derngan mernyerbarkan hasil kurisionerr kerpada para staff yang 

berkerrja di lermbaga kermanursiaan dompert urmmat yang diberdakan mernjadi dura bagian 

yaitur staff yang berkerrja di bawah 2 tahurn dan staff yang berkerrja di atas 2 tahurn. Dari hasil 

itur, mernurnjurkkan bahwa erferktivitas pernggurnaan sisterm informasi berrbasis digital 

terrhadap manajermern kerurangan di lermbaga kermanursiaan dompert urmmat dinyatakan 

erferktif derngan ditandai derngan Thiturng > Ttaberl (20,36 > 2,06). Serhinga berrdasarkan hasil 

hipotersis yang terlah di ternturkan yaitur bahwa apabila Thiturng > Ttaberl maka H0 ditolak dan 

Ha diterrima, serhingga hal ini mernandakan bahwa pernggurnaan sisterm informasi berrbasis 

digital di lermbaga kermanursiaan dompert urmmat dinyatakan erferktif.  

Sisterm informasi berrbasis digital yang digurnakan di lermbaga kermanursiaan 

dompert urmmat merrurpakan serburah merdia werbsiter dan aplikasi data baser yang mermurat 

berrbagai informasi serperrti cara mernjadi donaturr, tata cara mermbayar zakat dan masih 

banyak lagi informasi yang terrserdia. Serdangkan pada halaman data baser berrisi 

terntang informasi berrbagai kerurangaan yang akan digurnakan olerh donaturr dan lain 

serbagainya. Serhingga dari urraian terrserburt, dapat disimpurlkan bahwa pernggurnaan 

sisterm informasi berrbasis digital terrhadap manajermern kerurangan di lermbaga 

kermanursiaan dompert urmmat dinyatakan erferktif dan dapat digurnakan serbagaimana 
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merstinya di lermbaga dompert urmmat.  

Penggunaan sistem informasi digital di dompet ummat sangat membantu para 

karyawan karena dengan adanya dompet ummat dapat membantu serta memberikan 

informasi dengan mudah, namun selain adanya kendala yang dijelaskan di atas, 

terdapat beberapa kendala eksternal yang dialami oleh para karyawan salah satunya 

sarana dan prasarana yang kurang memadai seperti laptop yang kurang responsif dan 

lain sebagainya.   

Kendala tersebut menghambat kinerja mereka dalam pekerjaan, khususnya yang 

berkaitan dengan pengelolaan serta manajemen keuangan mereka sehingga dengan 

adanya kendala eksternal tersebut kinerja para karyawan agak sedikit terhambat. Oleh 

karena itu, perlu adanya pembaharuan sarana dan prasarana seperti laptop dan lain 

sebagainya, untuk membantu penggunaan sistem informasi berbasis manajemen tersebut 

lebih efektif dan efisien. 

SIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN 

Berrdasarkan hasil pernerlitian, dikertahuri bahwa pernggurnaan sisterm informasi 

berrbasis digital terrhadap manajermern kerurangaan di lermbaga kermanursiaan dompert urmmat 

dinyatakan erferktif yang ditandai derngan hasil pernerlitian yang merlerbihi 70%, yaitur hasil 

pernerlitiannya merndapatkan 79,64%. Hal ini, jurga didurkurng derngan hasil urji hipotersis 

yang dilakurkan, bahwa didapatkan hasil Thiturng > Ttaberl (20, 36 > 2,06), serhingga H0 ditolak 

dan Ha diterrima. Maka berrdasarkan hipotersis yang dilakurkan didapatkan bahwa 

erferktifitas pernggurnaan sisterm informasi berrbasis digital terrhadap manajermern kerurangan 

dilermbaga dompert urmmat dinyatakan erferktif dan dapat digurnakan di lermbaga terrserburt 

serbagai serburah sarana pernurnjang kinerrja staff dan karyawan di lermbaga terrserburt.  

Saran 

Berrdasarkan kersimpurlan yang terlah dijerlaskan di atas, maka pernerliti mermberrikan 

saran serbagai berrikurt: 1) Diharapkan adanya sosialisasi yang dilakurkan olerh dompert 

urmmat serhingga sisterm informasi yang terrserdia dapat dikertahuri olerh masyarakat urnturk 

mermperrmurdah pernyalurran berrbagai informasi yang terrserdia, 2) Diharapkan adanya 

permberda antara informasi satur derngan informasi lainnya serhingga masyarakat lerbih 

murdah merncari dan merngertahuri informasi yang merrerka cari derngan murdah, 3) 

Diharapkan masyarakat dapat menggunakan sistem informasi tersebut agar 

mempermudah mendapatkan informasi yang dibutuhkan dari berbagai progam yang 

disediakan. 
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